Moderieren

Kurzbeschreibung:

Für z.B. Besprechungen, Meetings oder Workshops ist es hilfreich, geeignete Moderationsmethoden zu kennen und gezielt anwenden zu können. Die Moderationstechniken unterstützen, gemeinsam Ideen zu entwickeln, Prozesse voranzutreiben und schließlich Entscheidungen zu treffen. Gibt es außerdem Situationen, die ein gemeinsames Erarbeiten von Inhalten erschweren - z.B. Unzufriedenheit unter den Teilnehmenden oder sogar Konflikte - sind Sie mit Grundkenntnissen der Moderationsmethode in der Lage, diese Themen professionell zu thematisieren und das eigentliche Ziel im Blick zu behalten. 

Ziele:

Den Teilnehmenden werden Kompetenzen vermittelt, z.B. Besprechungen, Meetings, Projekte oder Workshops professionell moderieren zu können. 

 Inhalte: 

· Steuerungsinstrumente und verschiedene Moderationsmethoden

· Umgang mit „schwierigen“ Teilnehmenden und unvorhergesehenen Situationen

· Möglichkeiten und Grenzen in der Rolle der/des Moderierenden

· Präsentations- und Visualisierungstechniken

· Grundlagen zum Thema Feedback 

Methoden: 

Input durch Trainerin, Vorbereitung von Moderationen in Kleingruppen, praxisnahe Anwendung im Plenum durch die Teilnehmenden, Analyse und Feedback.

Zielgruppe: 

Studierende, die ihre Moderationsfähigkeiten trainieren und sich berufsbezogene Kompetenzen in diesem Bereich aneignen wollen.

Seminardauer:

Ein Nachmittag und ein Vormittag 

Referentin:

Heike Ross, Sozialwissenschaftlerin M.A., freie Trainerin, Mediatorin und Moderatorin
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